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RAFRANAR ENDURSENDINGAR

Tilgangur
Parlogis tekur upp rafraent endursendingarkerfi. Tilgangurinn er ad auka rekjanleika og audvelda
vidskiptavinum endursendingarferlid.

Vidskiptavinir munu skra inn & https://mitt.parlogis.is/ hverju peir dska eftir ad skila og fa sampykki
fyrir skilum adur en varan er send Parlogis. Vinsamlegast tilkynnid innan 3 daga frd moéttoku sé éskad
eftir pvi ad endursenda rangt afgreidda, rangt pantada voru eda voru sem skemmdist vid flutning.

Stadfesting 4 sampykki endursendingar kemur i toélvupdsti og skra parf numer endursendingarinnar a
pakkninguna adur en hun er send til Parlogis. Hér ad nedan eru nanari leidbeiningar.

Til ad byrja med verdur kerfid eingdngu notad fyrir endursendingar lyfja.

Adgengi og innskraning

Krafa er ad lyfjafreedingur/laeknir beri abyrgd a endursendingum lyfja og stadfesti ad gaedi lyfjanna
sem & ad endursenda séu pau sdmu og pegar pau voru mottekin. bvi parf ad skra endursendinguna a
notanda abyrgdaradila. Ef vibkomandi er ekki med adgengi ad mitt.parlogis.is er haegt ad saekja um a
https://mitt.parlogis.is/ .Ef vidkomandi adili er ekki med adgang ad endursendingakerfinu er haegt ad
seekja um pad & https://mitt.parlogis.is/ eda hafa samband vid pjonustuver Parlogis
(pantanir@parlogis.is eda 590 0210) og bidja um adgang.

Pokkun endursendingar

Vinsamlegast pakkid endursendingunni og merkid hana med nafni vidskiptavinar og
endursendingarnimeri. Haegt er ad prenta Ut erindid sem fylgir télvupdstinum og lata fylgja med
sendingunni en einnig er i bodi ad merkja sendinguna med 6drum haetti en pa er mikilvaegt ad
merkja hana med nafni vidskiptavinar og endursendingarnimeri.

Lokasampykki

Athugid ad loka mottokuskodun fer fram hja Parlogis. Endursendingin er sampykkt med pvi skilyrdi
ad pakkningar séu heilar, innsigli séu heil og lyf hafi ekki verid tekin at ur lyfjaaudkenniskerfinu.
Sending parf ad berist til Parlogis innan 5 virkra daga fra sampykkt endursendingar.

Parlogis askilur sér rétt til pess ad hafna endursendingu eftir ad huan berst til Parlogis.
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Skraning endursendingar
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Ny endursend
Haegt ad velja um og IS Skoda endursendingar |

Velja parf ,Ny endursending” til ad hefja skraningu.

Velja parf gerd endursendingar. Einungis er haegt ad velja eina tegund i einu og haegt er ad
skra eins margar linur og parf.

Leidbeiningar um hverja gerd endursendingar.

Skrd inn voru sem a ad endursenda.

Haegt er ad skra eins margar linur og porf er a.

Athugasemdarreitur, skyringar 4 endursendingunni.

Haegt er ad baeta vid vidhengi t.d. ljdsmynd.

Stadfesta parf ad geedi lyfs séu dskert.

Lyfjafreedingur/leeknir parf ad stadfesta med nimerinu sinu ad ofangreindar upplysingar eru
réttar.

Mikilvaegt er ad yta 4 hnappinn bl U TUEREEN il a5 stadfesta.

Pegar buid er ad skra endursendinguna faer notandinn télvupdst pvi til stadfestingar med
einkennandi numeri endursendingarinnar.

begar starfsmadur Palogis hefur sampykkt/hafnad endursendingunni faer vidskiptavinurinn aftur

toluvpdst og getur pa sent endursendinguna til Parlogis ef hun hefur verid sampykkt.
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